1.

Chinh sach bao mat - Store.getonmic.com

Muc dich va pham vi thu thap
Vi¢e thu thap dir liéu chu yéu trén San giao dich TMDT Store.getonmic.com bao g@)m:

email, dién thoai, tén dang nhap, mat khéu dang nhap, dia chi khach hang (thanh vién). Pay 1a cac

thong tin ma Store.getonmic.com can thanh vién cung cip bit budc khi ding ky sir dung dich vu
va dé Store.getonmic.com lién hé x4c nhan khi khach hang ding ky st dung dich vu trén website
nham dam bao quyén loi cho cho ngudi tiéu dung.

Céc thanh vién sé tu chiju trach nhiém vé bao mat va luu gilr moi hoat dong sir dung dich

vu dudi tén dang ky, mat khau va hop thu dién tr cia minh. Ngoai ra, thanh vién c6 trach nhi¢m
thong bao kip thdi cho San giao dich TMDT Store.getonmic.com vé nhimng hanh vi sir dung trai
phép, lam dung, vi pham bao mat, luwu giir tén ding ky va mat khau cta bén thir ba dé ¢ bién phap
giai quyét pht hop.

2.

Pham vi str dung thong tin

San giao dich TMBDT Store.getonmic.com st dung thong tin thanh vién cung cap dé:
Cung cap cac dich vu dén Thanh vién;

Giri cac thong bao vé cac hoat dong trao doi thong tin giira thanh vién va San giao dich
TMDT Store.getonmic.com;

Ngan ngura cac hoat dong pha huy tai khoan ngudi dung cia thanh vién hodc cac hoat dong
giad mao Thanh vién;

Lién lac va giai quyét voi thanh vién trong nhiing truong hop dic biét.

Khong str dung thong tin ca nhan cua thanh vién ngoai muc dich xac nhan va lién hé co
lién quan dén giao dich tai Store.getonmic.com.

Trong trudng hop c6 yéu cau cua phéap luat: San giao dich TMDT Store.getonmic.com ¢
trach nhiém hop tac cung cip thong tin ca nhan thanh vién khi c6 yéu cau tir co quan tu
phap bao gom: Vién kiém sat, toa an, co quan cong an diéu tra lién quan dén hanh vi vi
pham phép luat nao d6 ciia khach hang. Ngoai ra, khong ai c6 quyén xam pham vao thong
tin ¢4 nhan cda thanh vién.

Thoi gian luu trir thong tin

Dit liéu c4 nhan cta Thanh vién s& duoc luu trit cho dén khi ¢6 yéu cAu huy bo hodc tu

thanh vién dang nhap va thyc hién hiy bo. Con lai trong moi trudng hgp thong tin ca nhan thanh

vién s€ dugc bdo mat trén may chu cua Store.getonmic.com.

4.

Nhiing ngwoi hodc té chive cé thé dwec tiép cdn véi thong tin cd nhén:
Péi tugng duoc tiép cin v6i thong tin c4 nhan cia khach hang/ thanh vién thudc mot trong

nhting truong hop sau:

Cong Ty TNHH Onmic

Céc ddi tac c6 ky hop dong thue hién 1 phan dich vu do Céng Ty TNHH Onmic cung cip.
Céc ddi tac nay s& nhin dugc nhitng thong tin theo thoa thudn hop ddng (co6 thé 1 phan
hodc toan bd thong tin tiy theo diéu khoan hop ddng) dé tién hanh hd trg nguoi dung sir
dung dich vu do Cong ty cung cép.



- Co quan nha nuéc khi c6 yéu ciu Cong ty cung cap thong tin ngudi dung dé phuc vu qua
trinh diéu tra.

- Nguoi mua va ngudi ban xay ra tranh chip va yéu cau Cong ty 1a don vi hoa giai.
5. Dia chi cia don vi thu thdp va qudn ly thong tin ca nhin
e Cong Ty TNHH Onmic

e Truso chinh: 153 Ung Van Khiém, Phuong 25, Quan Binh Thanh, Thanh Phd HO Chi Minh

e Di¢n thoai: 0978156726 - Email: hello@getonmic.com

6. Phuwong ti¢n va cong cu dé ngwoi dung tiép can va chinh sira dit ligu cd nhan ciia
minh.

Thanh vién co quyén tu kiém tra, cap nhat, diéu chinh hodc huy bé thong tin cd nhan cia
minh bang cach didng nhap vao tai khoan va chinh sira thong tin ca nhin hodc yéu cau
Store.getonmic.com thyc hié€n viéc nay.

Thanh vién c6 quyén gii khiéu nai vé viéc 16 thong tin cac nhan cho bén thir 3 dén Ban
quan tri ctia San giao dich thuong mai dién tir Store.getonmic.com. Khi tiép nhan nhiing phan hoi
nay, Store.getonmic.com s& xac nhan lai thong tin, phai c¢é trach nhiém tra 15i 1y do va huéng dan
thanh vién khoéi phuc va bao mat lai thong tin.

Email : hello@getonmic.com

7. Cam két bao mat théng tin cd nhén khdch hang

Thong tin c& nhan cta thanh vién trén Store.getonmic.com dugc Store.getonmic.com cam
két bao mat tuy¢t ddi theo chinh sach bao v€ thong tin ¢4 nhan cia Store.getonmic.com. Vi¢c thu
thap va sir dung thong tin cia mdi thanh vién chi dwoc thyc hién khi co sy dong y ctia khach hang
do6 trir nhitng trudong hop phap luat cé quy dinh khac.

Khong sir dung, khong chuyén giao, cung cip hay tiét 16 cho bén thir 3 nao vé thong tin ca
nhan cua thanh vién khi khong c6 su cho phép dong y tir thanh vién.

Trong truong hop may chit luu trit thong tin bi hacker tin cong dan dén mat mat dir liéu ca
nhan thanh vién, Store.getonmic.com s€ ¢ trach nhiém thong bao vu viéc cho co quan chirc nang
diéu tra xtr 1y kip thoi va théng bao cho thanh vién dugc biét.

Béo mat tuyét ddi moi thong tin giao dich truc tuyén cta Thanh vién bao gdm thong tin
héa don ké toan chung tur s6 hoa tai khu vuc dit liéu trung tdm an toan cép 1 cua
Store.getonmic.com.

Ban quan Iy Store.getonmic.com yéu cau cac ca nhan khi dang ky/mua hang 13 thanh vién,
phai cung cép day du thong tin ca nhan c6 lién quan nhu: Ho va tén, dia chi lién lac, email, sé
ching minh nhan dan, dién thoai, s6 tai khoan, s6 thé thanh toan ...., va chiju trach nhiém vé tinh
phép ly ctia nhiing thong tin trén. Ban quén 1y Store.getonmic.com khong chiu trach nhiém ciing
nhu khong giai quyét moi khiéu nai c6 lién quan dén quyén loi ctia Thanh vién d6 néu xét thay tat
ca thong tin ca nhan cua thanh vién d6 cung cap khi diang ky ban dau 1a khong chinh xac.

8. Co ché tiép nhén va giai quyét khiéu nqi lién quan dén vigc théng tin cd nhén
khdach hang



Thanh vién c6 quyén gui khiéu nai vé viéc 16 thong tin cac nhan cho bén thir 3 dén Ban
quan tri ciia San giao dich thuong mai dién tir Smartgap.vn dén dia chi Cong ty hodc qua email.

Email: hello@getonmic.com

Cong ty c6 trach nhi¢ém thyuc hién cac bién phap ky thuat, nghiép vu dé x4c minh cac noi
dung dugc phan anh.

Thoi gian x 1y phan anh lién quan dén thong tin ca nhan khach hang 13 7 ngay.



